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У сучасних умовах глобалізації та цифрової трансформації бізнесу ефективний розвиток

підприємницького середовища потребує нових підходів до організації економічної діяльності.

Одним із ключових механізмів підвищення конкурентоспроможності та інноваційного потенці-

алу є кластерна концепція, яка передбачає об'єднання підприємств, наукових установ, органів

влади та інших зацікавлених сторін у рамках єдиної мережевої структури. Стаття присвячена

дослідженню теоретичних основ кластерної концепції бізнес-середовища та аналізу основних

підходів до її формування. Проаналізовано зарубіжний і вітчизняний досвід розвитку кластер-

них ініціатив, що дозволяє визначити ключові фактори успішного формування кластерних струк-

тур. Результати дослідження свідчать, що впровадження кластерного підходу сприяє активі-

зації підприємницької діяльності, розвитку регіональної економіки, підвищенню рівня іннова-

ційності та технологічного оновлення виробництва. Запропоновано рекомендації щодо ство-

рення та підтримки кластерних ініціатив.

In the current conditions of globalization and digital transformation of business, the effective

development of the business environment requires new approaches to the organization of economic

activity. One of the key mechanisms for increasing competitiveness and innovative potential is the

cluster concept, which involves the unification of enterprises, scientific institutions, government

bodies and other stakeholders within a single network structure. The article is devoted to the study

of the theoretical foundations of the cluster concept of the business environment and the analysis of

the main approaches to its formation. Foreign and domestic experience in the development of cluster

initiatives is analyzed, which allows us to identify key factors for the successful formation of cluster

structures. The results of the study indicate that the implementation of the cluster approach

contributes to the activation of entrepreneurial activity, the development of the regional economy,

an increase in the level of innovation and technological renewal of production. Recommendations

are proposed for the creation and support of cluster initiatives. The article examines the process of

historical formation and formation of the cluster model as an effective mechanism for organizing
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
У ЗАГАЛЬНОМУ ВИГЛЯДІ ТА ЇЇ ЗВ'ЯЗОК
ІЗ ВАЖЛИВИМИ НАУКОВИМИ
ЧИ ПРАКТИЧНИМИ ЗАВДАННЯМИ

В сучасному світі економічні умови характеризують-
ся дуже високим рівнем глобалізації, інноваційності та
конкуренції, що змушує підприємства шукати все нові
форми організації та взаємодії задля підвищення її кон-
курентоспроможності. Однією з ефективних моделей
розвитку бізнес-середовища є кластерний підхід, який
сприяє посиленню кооперації між компаніями, освітні-
ми та науковими установами, державними органами та
іншими учасниками ринку.

Попри зростаючу популярність кластерного підхо-
ду, існує низка проблем, пов'язаних із його впроваджен-
ням, зокрема це відсутність єдиного підходу до визна-
чення сутності кластерів та їхніх основних характерис-
тик; недостатній рівень взаємодії між підприємствами,
науковими установами та державними структурами в
межах кластерів; вплив зовнішніх і внутрішніх факторів,
які можуть ускладнювати формування кластерного се-
редовища; потреба у розробці ефективних механізмів
підтримки кластерних ініціатив на національному та ре-
гіональному рівнях.

Актуальність дослідження кластерної концепції
бізнес-середовища зумовлена необхідністю поглибле-
ного аналізу її основ, ключових принципів формування
та механізмів функціонування для створення ефектив-
ної інноваційної економіки.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Кластерна концепція бізнес-середовища є предме-
том активних наукових досліджень протягом останніх

economic activity. The evolution of the cluster approach from early forms of territorial concentration

of associations and industrial centers to modern high-tech clusters operating on the basis of

innovative ecosystems is revealed. The key historical stages of cluster development are analyzed.

Particular attention is paid to the study of the theoretical foundations of clustering, in particular the

concepts of Michael Porter and modern economists who reveal the mechanisms of forming

competitive advantages in cluster structures. The conclusion is made that clusters are an important

tool of economic development that contributes to increasing the competitiveness of enterprises,

the development of innovative activity and the effective use of the resource potential of regions.

Recommendations are proposed for adapting the cluster model to modern economic challenges and

the prospects for its implementation in Ukraine.

Ключові слова: кластерна концепція, бізнес-середовище, підприємницька екосистема, економічний роз-
виток, регіональні кластери, інновації.

Key words: cluster concept, business environment, entrepreneurial ecosystem, economic development, regional
clusters, innovation.

десятиліть, оскільки вона відіграє ключову роль у підви-
щенні конкурентоспроможності регіональних і націо-
нальних економік. Значний внесок у розвиток теорії
кластерів зробив М. Портер, А. Маршал, П. Кругман, які
у своїй праці запропонував концепцію економічних кла-
стерів як інструменту підвищення конкурентоспромож-
ності регіонів і країн. Він визначив, що успішні класте-
ри об'єднують підприємства, постачальників, освітні та
науково-дослідні установи, що взаємодіють у межах
єдиної економічної екосистеми.

Подальший розвиток кластерного підходу відбу-
вався у працях таких дослідників, Ю.М. Ковальової,
І.А. Філіпенко, К.П. Герасимчук, А.О. Левченко, І.О. Ца-
ренко та ін., які аналізують стан і перспективи розвитку
кластерних ініціатив в Україні. Основна увага при-
діляється проблемам формування кластерної політики,
державного регулювання та фінансування кластерних
структур.

Незважаючи на значний масив досліджень, зали-
шається відкритим питання про адаптацію кластерної
концепції до сучасних викликів, таких як цифровіза-
ція, глобальні кризи та нестабільність ринків. Тому по-
дальший аналіз основ та механізмів формування кла-
стерного бізнес-середовища є надзвичайно актуаль-
ним.

ФОРМУЛЮВАННЯ ЦІЛЕЙ СТАТТІ
(ПОСТАНОВКА ЗАВДАННЯ)

Дослідити теоретичні засади кластерної концепції
бізнес-середовища, визначити ключові чинники її фор-
мування та розвитку, а також проаналізувати механіз-
ми функціонування кластерних структур у контексті
підвищення конкурентоспроможності підприємств і ре-
гіонального економічного зростання.
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ворення, зазвичай у формі державно-приватного парт-
нерства, які є формами співпраці між бізнесом та інши-
ми органами (науково-дослідними установами, універ-
ситетами, професійними асоціаціями, державними орга-
нами, неурядовими організаціями) та сприяють іннова-
ціям і конкурентоспроможності з метою підвищення
продуктивності.

Таким чином, кластер вважався на той час комплек-
сною формою взаємодії з перевагами для всіх співпра-
цюючих підприємств. Саме тому конкурентоспромож-
ність національної економіки за Портером визначалась
вдалим поєднанням детермінант (умов) в одному місці
в певний час. Тобто "діамант Портера" і визначав набір
детермінант, який визначає конкурентоспроможність
бізнесу на окремій території.

Кластери складаються з компаній, що працюють в
одній галузі діяльності (горизонтальні кластери) або в
різних галузях виробничого процесу, тобто в одному
ланцюзі поставок (вертикальні кластери). Ці компанії
називаються "компаніями-партнерами" або "основними
компаніями", тоді як асоціації промисловості та про-
фесійні палати, технологічні інститути, науково-дослідні
інститути та університети, державні організації, фінан-
сові установи тощо, які надають послуги горизонталь-
ного характеру партнерам (інноваційного кластера) —
називаються "допоміжні компанії та агентства". Клас-
тери існують у багатьох формах, наприклад, на місце-
вому, гіперлокальному, національному, а також міжна-
родному рівнях, і вони можуть розвиватися в міському
чи сільському середовищі. Це можуть бути мережі
підприємств і кооперативів, які співпрацюють один з од-
ним або для зниження середньої вартості закупівлі, ви-
робництва та розповсюдження певних продуктів, або
для кращого просування своєї продукції на місцеві рин-
ки. Крім того, вони можуть бути неформальними, коли
співпраця не структурована через протокол співпраці з
певними завданнями та зобов'язаннями кожного парт-
нера, або формальними (інституційними), де протокол і
всі дії підпорядковані спільним цілям і взаємній вигоді.
Однією з важливих цілей інноваційних кластерів є по-
долання розриву між попитом і пропозицією на спеціа-
лізовані інноваційні послуги та передачею технологій в
одному або кількох ланцюжках створення вартості [6].

Базове визначення кластера — це регіональна кон-
центрація пов'язаних галузей у певному місці. Історич-
но кластери формувалися органічно, природно виника-
ючи без будь-якого організаційного принципу, коли спо-
ріднені галузі створювали зв'язки в межах регіону. Ці
зв'язки покращують продуктивність окремих компаній
і розширюють доступ до регіональних ресурсів [7].
Найбільш показовим прикладом є Бостонський біофар-
мацевтичний кластер. У цьому кластері компанії, що
виробляють біофармацевтичні та біологічні продукти,
отримують підтримку та взаємодіють із навчальними та
дослідницькими лікарнями та організаціями, спеціалі-
зованими бізнес-службами, банківськими установами
(чи фінансовими організаціями) та логістичними служ-
бами, галузевими торговими організаціями, а також
компаніями в суміжних галузях, таких як здоров'я та
краса, медичне обладнання та діагностика, інфор-
маційні технології та аналітичні програмні сервіси. Крім
того, кластери також можуть формуватися шляхом

цілеспрямованої організації та розвитку, часто за до-
помогою урядових дій та підтримки.

Така підтримка може бути чим завгодно: від цілесп-
рямованої національної стратегії до програм на рівні
громади для координації ресурсів. Кластери, зосеред-
жені на трансформації старих галузей або створенні
абсолютно нових, навряд чи з'являться без скоордино-
ваного партнерства та плану. Незалежно від того, як
вони формуються, кластер підвищує продуктивність і
ефективність, стимулює та уможливлює інновації, а та-
кож сприяє комерціалізації та формуванню нового
бізнесу в цільовому секторі та суміжних галузях.

Дослідження показують [8, 9, 10], що існує багато
спільних елементів успішних кластерів. Існує також
кілька типових особливостей для невдалих кластерів.
Найуспішніші інноваційні кластери об'єднують партнерів
із п'яти сегментів цільового сектора. До цих сегментів
належать промисловість, уряд, наука, підприємець і ка-
пітал. Процвітаючий кластер також демонструє багато
факторів успіху, знайдених у дослідженні Брукінгсько-
го інституту кластерів та інноваційних районів США у
2018 році. Серед цих факторів — чітка основна бізнес
спрямованість, доступ до фінансування, сильне керів-
ництво зі здатністю керувати компаніями, висококвалі-
фіковані дослідники для нових ідей, кваліфіковані пра-
цівники та розвинутий стабільний попит на продукти чи
послуги кластера. Інші компоненти включають транс-
порт та іншу інфраструктуру для підтримки бізнесу,
відповідне правове та регуляторне середовище, комун-
ікацію (яка сприяє обміну ідеями), різноманітні соціальні
та просвітницькі заходи тощо. Кластерні утворення, які
зазнають невдачі, зазвичай зосереджені на престижі, а
не на доцільності кластера, ставлять інтереси політиків
вище інтересів громадськості, вибирають ініціативи без
розгляду та підтримки експертів із відповідної галузі або
мають погане керівництво [11].

Кластери часто порівнюють з екосистемами як ме-
ханізмом інновацій [12], але є ключові відмінності. Інно-
ваційні кластери — це коаліція організацій, зацікавле-
них у зростанні, трансформації або створенні бізнес-
сектору. Кластер матиме конкретну бізнес-ідею, яка є
фокусом його діяльності. Бізнес-характеристики клас-
тера включають чітку організаційну структуру, яка скла-
дається з команди менеджменту та надійної бізнес-мо-
делі з визначеними ринковими та ціннісними пропози-
ціями.

Створення ефективного інноваційного кластера по-
требує узгоджених зусиль протягом тривалого часу, а
стратегія та бізнес-план можуть зазнати кількох пере-
глядів, перш ніж учасники зможуть оцінити результат.
Тому виникає логічне питання доцільності створення
кластеру. Кластери можуть починатися з малого, на
стадії інкубатора, або запускатися стрімко як нові або
галопуючі бізнес-ідеї. І результат може бути вибуховим.
У цьому випадку спрацьовують такі фактори, як ефек-
тивний доступ до спеціалізованих галузевих ресурсів;
використання найкращих практик управління; порівнян-
ня регіональних показників, що веде до стимулювання
покращення та стратегічної диференціації; зменшення
ризику інновацій для вирішення проблем або задово-
лення незадоволених потреб; легкий доступ до розумів
дослідників та інноваційної інфраструктури, а також
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можливості комерціалізації нових технологій, розшире-
них напрямків бізнесу та революційних ідей. У глобаль-
ному масштабі кластери можуть сприяти стабільним
торговим зв'язкам, покращувати відносини між країна-
ми та стимулювати продуктивний діалог для вирішення
глобальних проблем. Все через те, що підприємці, які
засновують кластери, можуть бути окремими "розбу-
довниками" ринку, інфлюенсерами або лідерами думок.
У цьому випадку кластер слугуватиме для вирішення
проблем чи поліпшення ситуації в певній галузі. До того
ж, в таке новоутворення легше залучити державний апа-
рат економічного розвитку та урядові структури.

Отже, кластер можна розуміти двояко. Традиційна
точка зору полягає в тому, що це сукупність компаній,
розташованих на певному рівні близькості один від од-
ного чи певної об'єднуючої точки, що забезпечує ефек-
тивнішу взаємодію, розвиток більш міцних зв'язків і
природне зростання сильних сторін співпраці в кластері.

Більш сучасна точка зору полягає в тому, що клас-
тери (або кластерні об'єднання) можна цілеспрямова-
но будувати та розвивати. З цієї точки зору беззапереч-
ну роль відіграє уряд. Відбувається це двома шляхами:
або опосередковано через податкову та протекціоні-
стську політику, або безпосередньо через національні
кластерні програми підтримки та схеми прямого фінан-
сування. Представниками цього напрямку є норвезький
кластер океанських технологій GCE, нідерландська
Health Valley і канадський кластер штучного інтелекту.
Усі вони активно розвиваються за рахунок потужних
урядових програмам.

Оскільки кластери утворюють великі групи знань,
не лише компаній різних галузей та країн, але й не-
ринкових установ (включаючи університети та дер-
жавні установи), знання та інноваційні результати,
створені в кластерах, можуть змінюватися залежно
від взаємодії з оточуючим соціальним середовищем.
Крім того, цінність і зусилля і результати інновацій-
ної діяльності відрізняються залежно від типів парт-
нерів, які беруть участь у такій діяльності [13]. Інши-
ми словами, характеристики мережі можуть бути важ-
ливою темою дослідження для пояснення результатів
технологічного співробітництва або інноваційної
діяльності учасників з різними організаційними ха-
рактеристиками, оскільки знання, підходи до вирі-
шення проблем і цілі, спільні для партнерів, можуть
відрізнятися залежно від географічних, технологіч-
них, організаційних факторів.

Так, наприклад, кластер Route 128 — це один з най-
старіших та найвідоміших технологічних кластерів у
світі, розташований у штаті Массачусетс, США. Він от-
римав свою назву від автомагістралі, яка проходить че-
рез низку міст та містечок, де зосереджені численні ком-
панії, дослідницькі центри та університети. Сформував-
ся кластер Route 128 після Другої світової війни завдя-
ки наявності потужної наукової бази, зокрема Масса-
чусетського технологічного інституту та Гарвардського
університету. Вчені та випускники цих університетів зас-
нували численні стартапи, які згодом перетворилися на
великі корпорації. Кластер Route 128 традиційно фоку-
сується на таких галузях:

— розробка мікропроцесорів, комп'ютерних систем
та іншої електроніки;

— створення програмних продуктів для різних га-
лузей;

— дослідження в галузі біології, медицини та
фармацевтики;

— розробка та виробництво медичного обладнан-
ня.

Ключовими факторами успіху стали:
— сильна академічна база — наявність провідних

університетів та дослідницьких центрів забезпечує по-
стійний приплив нових ідей та кваліфікованих кадрів;

— взаємодія бізнесу та науки — тісні зв'язки між
академічною спільнотою та компаніями сприяють швид-
кому трансферу технологій з лабораторій у виробницт-
во;

— венчурне фінансування — розвинена система
венчурного капіталу, що забезпечує фінансову підтрим-
ку молодим компаніям;

— сприятливе регуляторне середовище-створення
умов, які стимулюють розвиток інноваційного бізнесу;

— культ підприємництва — сформована культура
підприємництва, що заохочує створення нових компаній
та прийняття ризиків.

Незважаючи на конкуренцію з боку інших техноло-
гічних кластерів, Route 128 продовжує залишатися од-
ним з найвпливовіших центрів інновацій у світі. Кластер
активно розвивається, зосереджуючись на нових тех-
нологіях, таких як штучний інтелект, робототехніка та
біотехнології.

Тому, Route 128 є яскравим прикладом того, як взає-
модія між академічною спільнотою, бізнесом та урядом
може призвести до створення потужного інноваційного
кластера. Досвід цього кластера може бути корисним
для інших регіонів, які прагнуть розвивати свою іннова-
ційну екосистему.

ВИСНОВКИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ
ПОДАЛЬШИХ РОЗВІДОК У ДАНОМУ
НАПРЯМІ

Грунтуючись на цій точці зору, дане дослідження
вивчатиме механізм, за допомогою якого позитивний
ефект, який виникає всередині кластера, формує
адаптивний мотиваційний механізм активізації бізне-
су за рахунок впливу організаційної різноманітності
та інноваційного розвитку. Теоретична гіпотеза поля-
гає в дослідженні варіантів мотивації різних типів
організацій (урядові установи, науково-дослідні
інститути, фірми та університети тощо) на інновацій-
ну ефективність галузевих кластерів, що в свою чер-
гу сприятиме підвищенню академічної зацікавленості
в сфері галузевих кластерів, а також забезпечить
практичні підгрунтя для розробки напрямків держав-
ної політики на всіх рівнях.
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